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Streszczenie: W artykule przedstawiono ogoélne zatozenia koncepcji zréwnowazonego rozwoju.
Mechanizm funkcjonowania zréwnowazonego rozwoju odniesiono do dziatalnosci logistycznej,
zwracajac szczegblng uwagg na srodowiskowe technologie logistyczne, ktorych celem jest sprzyjanie
zrownowazonemu rozwojowi.  Scharakteryzowano oddziatywanie elementow  technologii
logistycznych w realizacji zrownowazonego rozwoju. Na podstawie opisu dziatalnosci operacyjnej
kilku przyktadowych firm mogacych pochwali¢ si¢ wdrozeniami proekologicznymi podjgto probe
odpowiedzi ,,czy dziatania proekologiczne sa dla przedsigbiorstw korzystne”.

Stowa kluczowe: zrownowazony rozwoj, srodowiskowe technologie logistyczne i ich elementy,
przyktady proekologicznych wdrozen

1. KONCEPCJA ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU —
ISTOTA

Zachodzace zmiany w gospodarce powoduja zmiany w dziatalnosci biznesowej
przedsigbiorstw. Stare modele biznesowe nie zdaja egzaminu i nie nadazaja za stale
zmieniajacym si¢ otoczeniem. Przedsigbiorstwa w tak dynamicznie rozwijajacym sig
otoczeniu zmuszone sa do ciaglego poszukiwania nowych modeli biznesowych, ktore
zapewniatyby wzrost konkurencyjnosci, przynoszac natychmiast korzysci finansowe.

W ostatnich latach coraz czegsciej w obszarach zroéznicowanej dziatalnosci cztowieka
zwraca si¢ uwage na problemy zwiazane z ochrona $rodowiska i ekologia. Podnosi sig
hasta odnoszace si¢ do procesu degradacji srodowiska w wyniku dziatalno$ci wytworczej
cztowieka oraz znacznego ubozenia zasobow naturalnych. Jest to efekt konfliktu pomigdzy
postepem cywilizacyjnym (wzrostem) a rozwojem technologicznym (rozwojem). Niemniej
jednak nie jest to nowy problem. Z jednej strony dazymy do przyrostu materii,
z drugiej dazymy do pelniejszego, wigkszego stanu poprzez rozszerzenie lub realizacje
okreslonych mozliwosci. W wyniku licznych dyskusji i publikacji poruszajacych
te problemy, na drodze kompromisu pojawila si¢ idea nowej koncepcji dalszego rozwoju
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cywilizacyjnego, okreslonej jako ,,zrownowazony rozwoj”. Czegsto rowniez okreslana jest
ona jako ,.trwaly rozwdj”, ,,rozwoj samopodtrzymujacym si¢” lub po prostu ,,ekorozwo;j”.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wymienione pojgcia réznia si¢ wzgledem siebie zakresem
i przedmiotem opisywanego zjawiska. Jednakze, niezaleznie od tego jakim terminem
bedziemy si¢ postugiwaé, cecha wspdlna wszystkich poje¢ jest to, ze wszystkie one
za glowny cel przyjmuja wypracowanie mechanizméw 1 sposobow dziatania
umozliwiajacych dalszy rozwdj cywilizacyjny z zachowaniem i poszanowanie praw
przyrody i spoteczno-gospodarczych aspiracji ludzkosci[15].

Koncepcja zrownowazonego rozwoju stanowi propozycje jakoSciowo nowej formy
swiadomego, odpowiedzialnego zycia indywidualnego i spolecznego, na zasadzie rozwoju
razem z otoczeniem — spolecznym i przyrodniczym z uwzglednieniem ograniczen
ekologicznych i oczekiwan spotecznych.

W latach siedemdziesiatych XX wieku dostrzezono i zdefiniowano zwiazki pomigdzy
rozwojem gospodarczym, rozwojem stosunkow spotecznych a srodowiskiem i zasobami
naturalnymi. Wyrazem tych postulatéw byla Deklaracja Konferencji Narodow
Zjednoczonych w sprawie Srodowiska Czlowieka, przyjeta w Sztokholmie, w dniu
16 czerwca 1972 roku, w wyniku ktorej podjgto prace nad zdefiniowaniem tzw. rozwoju
zrownowazonego, ekorozwoju (ang. Sustainable Development) w kontekscie politycznym,
ekologicznym, ekonomicznym i spotecznym.

W Raporcie tym pojecie "zrownowazony rozwdj" zdefiniowano, jako prawo
do zaspokojenia aspiracji rozwojowych obecnej generacji bez ograniczania praw
przysztych pokolen do zaspokojenia ich potrzeb rozwojowych. Definicja ta wskazuje,
ze rozwo0] gospodarczy i cywilizacyjny obecnego pokolenia nie powinien odbywac si¢
kosztem wyczerpywania zasobéw nieodnawialnych i niszczenia $rodowiska, dla dobra
przysztych pokolen, ktore tez beda posiadaty prawa do swego rozwoju [18].

Oficjalnie koncepcjg zréwnowazonego rozwoju przyjeto do realizacji na drugim
»Szczycie Ziemi”, ktory odbyt si¢ w czerwcu 1992 roku w Rio de Janeiro. Przyjgto
wowczas dwa podstawowe dokumenty: Deklaracj¢ z Rio — bedaca ogolna filozofia
zrownowazonego rozwoju i Agende 21 — dokument przedstawiajacy sposoby, zasady
i mechanizmy praktycznego wprowadzania zatozen tej koncepcji w zycie. Mechanizm
funkcjonowania tej $wiatowej koncepcji, sprowadza si¢ do osiagnigcia trzech
podstawowych celow:

1) ekologicznego — polegajacego na powstrzymaniu degradacji $rodowiska
i eliminacji jego zagrozen,
2) ekonomicznego — wyrazajacego si¢ w zaspokojeniu podstawowych potrzeb

materialnych ludzkos$ci przy uzyciu techniki i technologii nie niszczacych
srodowiska oraz

3) spotecznego i humanitarnego — ktory zaktada zabezpieczenie minimum socjalnego
(likwidacj¢ gtodu, nedzy i ubdstwa), ochrong zdrowia, rozwdj sfery duchowej
cztowieka (kultura), bezpieczenstwo i edukacje [15].
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Rys.1. Gtowne cele koncepcji zrownowazonego rozwoju
Zroédto: opracowanie wlasne

Zdefiniowanie terminu "ekorozwoj" (rozwoj zrownowazony), jako podporzadkowanie
potrzeb i aspiracji spoleczenstwa i panstwa mozliwosciom jakie daje srodowisko, ktorym
dysponujemy, w sposob posredni, lecz jednoznacznie, wprowadzilo do praktyki
politycznej i gospodarczej nowe pojecie tzw. "przestrzeni ekologicznej", okreslanej jako
wydajno$¢ zasobéw odnawialnych i nieodnawialnych oraz zdolno$¢ absorpcji srodowiska
dla ludzkosci (w skali globu), ras (w skali kontynentéw), narodow (w skali kraju)
i spotecznosci lokalnych [18].

Generalnie mozna mowi¢ o dwu podstawowych podejéciach do trwalego rozwoju.
Podejscie pierwsze ma charakter praktyczno-gospodarczy (ekonomiczny) 1 jest
utozsamiane z paradygmatem ochrony i ksztaltowania §rodowiska. W takim rozumieniu
zrownowazony rozwoj jest postrzegany jako uzgodnienie tradycyjnego wzrostu
gospodarczego z uwarunkowaniami ekologicznymi. Drugie spojrzenie na rozwdj
zrownowazony ma charakter ideologiczno-historiozoficzny. To rozumienie kwestionuje
dotychczasowe wzorce rozwoju cywilizacyjnego i koncentruje si¢ na poszukiwaniu
nowych zachowan i celow spotecznych, a w ich kontek$cie nowych form rozwoju
cywilizacyjnego. Zrownowazony rozwoj holistycznie ujmuje poszczegélne elementy
cywilizacji. Obejmuje on gospodarowanie zasobami przyrodniczymi, ekonomicznymi
i ludzkimi, gospodarowanie przestrzenia, rozwiazania instytucjonalne, sfer¢ moralna,
ksztatcenie $wiadomosci czy wybor okreslonego modelu zycia. W istocie chodzi wigc
o poszukiwanie i formulowanie nowej, optymalnej ekologicznie i satysfakcjonujacej
spotecznie wizji cywilizacji [9].
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W kontekscie ogdlnych rozwazan na temat zrownowazonego rozwoju nalezy zauwazy¢
zwigkszone zainteresowanie zjawiskiem zrownowazenia w roznych obszarach dziatalnosci
cztowieka. W szczegdlno$ci dotyczy to transportu, ktory nalezy do sektorow gospodarki
o najbardziej szkodliwym wplywie na srodowisko naturalne.

W licznych publikacjach dotyczacych zréwnowazonego rozwoju w transporcie
napotka¢ mozna dwa zblizone pojgcia: zrownowazony rozwdj transportu (Sustainable
Development of Transport) i zréwnowazony transport (Sustainable Transportation).
Zréwnowazony rozwdj transportu to proces zmian w sektorze transportu wykazujacy
cechy rosnacego zrownowazenia (mobilnos¢, dostgpnosc), odzwierciedlajacy
w rownomiernym stopniu zréznicowane cele gospodarcze, spoteczne i sSrodowiskowe.
Natomiast zréwnowazony transport okres§lany jest zamiennie jako transport zréwnowazony
srodowiskowo lub system zréwnowazony $rodowiskowo' Wystepuje najczesciej
w krajowych i migdzynarodowych dokumentach strategicznych rozwoju transportu
i w réznego typu deklaracjach (OECD, Unia Europejska oraz Centrum Zréwnowazonego
Rozwoju Transportu w Toronto). Definiowany jest jako system, ktory:

- umozliwia spetnienie podstawowej potrzeby dostgpu do niego (systemu transportowego -
TB) przez jednostki i spoleczenstwa, w sposob bezpieczny i spdjny z potrzebami zdrowia
ludzkiego i ekosystemow oraz odpowiada wymogom wartos$ci kapitalowych w obrebie
danego pokolenia i w skali migdzypokoleniowe;j;

- jest przystepny cenowo, skutecznie funkcjonuje, oferuje wybor srodkow transportu oraz
wspiera preznie rozwijajaca si¢ gospodarke;

- ogranicza emisje i odpady z uwzglednieniem mozliwo$ci planety do ich absorpcji,
minimalizuje zuzycie zasobow nieodnawialnych, ogranicza konsumpcj¢ zasobow
odnawialnych do poziomu zrownowazenia, przetwarza i wtdrnie wykorzystuje ich
komponenty oraz minimalizuje wykorzystanie gruntow, a takze ogranicza natgzenie
hatasu” [2][3].

Jednakze, Unia Europejska dopracowala si¢ w ramach Bialej Ksiggi wlasnej definicji
zrownowazonego systemu transportowego. Wedlug eckspertow Komisji Europejskiej
zroéwnowazony system transportowy to taki, ktory:

- Zapewnia dostepnos¢ celow komunikacyjnych w sposdb bezpieczny, niezagrazajacy
zdrowiu ludzi i §rodowisku w sposéb rowny dla obecnej i nastepnych generacji;

- Pozwala funkcjonowa¢ efektywnie, oferowac¢ mozliwo$¢ wyboru §rodka transportowego
i podtrzymac gospodarke oraz rozwdj regionalny;

- Ogranicza emisje i odpady w ramach mozliwos$ci zaabsorbowania ich przez ziemig,
zuzywa odnawialne zasoby w ilo$ciach mozliwych do ich odtworzenia, zuzywa
nieodnawialne zasoby w ilo$ciach mozliwych do ich zastapienia przez odnawialne
substytuty, przy minimalizowaniu zaj¢cia terenu i hatasu. [19]

W kazdym kraju na S$wiecie (niezaleznie od poziomu rozwoju gospodarczego)
podejmuje si¢ dzialania zmierzajace do ograniczenia negatywnych skutkéw oddziatywania
transportu. Dziatania te koncentrujg si¢ na zmniejszaniu ucigzliwosci transportu dla
srodowiska poprzez:

- wspieranie alternatywnych form transportu wobec transportu drogowego i lotniczego,

! Pojecia te traktowane sa jako synonimy
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- promocje i wigksze wykorzystanie ,,ekologicznych” gatezi transportu np. zegluga
srodladowa, transport multimodalny,

- powiazanie glownych osrodkdéw gospodarczych siecia nowoczesnych korytarzy
transportowych,

- integracje systemow transportowych w uktadzie gateziowym i terytorialnym,

- realizacje koncepcji autostrad morskich,

- promocjg i rozpowszechnianie alternatywnych zrodet energii np. biopaliwa,

- zaostrzanie norm dotyczacych emisji spalin.

2. ZROWNOWAZONY ROZWOJ W LOGISTYCE

Logistyka jak kazda dziatalno$¢ cztowieka generuje okreslone korzysci ekonomiczne,
ale rownoczes$nie generuje takze negatywne efekty zwiazane z zagrozeniem dla
srodowiska. Wymiar tych efektoéw mozna przyblizy¢ poprzez szacowanie kosztow
i korzysci, jednakze nie wszystkie one sa uwzgledniane w procesie podejmowania decyz;ji
w zakresie procesow logistycznych.

Nie budzi watpliwosci fakt, ze centralne miejsce Srodowiskowych oddziatywan
logistyki zajmuja procesy transportowe, procesy magazynowania oraz procesy zarzadzania
opakowaniami. Z tego wzgledu wprowadzenie zasad zrownowazonego rozwoju w obszar
logistyki nalezatoby odnosi¢ do zastosowan nowoczesnych technologii srodowiskowych,
ktore:

- zapewniatyby likwidacje szkodliwego oddziatywania na $rodowisko,
- zapobiegalyby powstawaniu zanieczyszczen,

- pozwalatyby na zréwnowazone wykorzystanie zasobow,

- generowatyby stosunkowo malg ilo$¢ odpadow,

- zapewniatyby recykling odpadow.

Wobec tego, przez ,,nowoczesne technologie Srodowiskowe” rozumie si¢ technologie
(dziatania), ktore w stosunku do innych konkurujacych z nimi technologii (dziatan) sa
relatywnie mniej ucigzliwe dla $rodowiska. W tym miejscu nalezy skonkretyzowac
okres$lenie ,,mniejszej ucigzliwosci dla $rodowiska”. Przez to pojecie rozumie si¢
generowanie mniejszej ilosci zanieczyszczen, wykorzystywanie mniejszej ilosci zasobow
w bardziej racjonalny sposob, zapewnianie powtdrnego wykorzystania powstajacych
produktéw i odpaddéw, zapewnianie unieszkodliwiania wytwarzanych odpadow.
Technologie przyjazne dla Srodowiska nie sa postrzegane jako jedynie pojedyncze
technologie, ale stanowia catkowite systemy, ktore obejmuja know-how, dziatania,
procedury, towary, ustugi, urzadzenia, a nawet techniki i standardy organizacji
1 zarzadzania[ 18].

Zakres pojecia technologie $rodowiskowe jest wigc szeroki. Uwzgledniajac media
srodowiskowe oraz fazy cyklu zycia wyrobow mozna przyja¢ podzial technologii
srodowiskowych na nast¢pujace jednorodne obszary tematyczne [5]:

e pozyskiwanie zasobow (kopalin),
e ochrona gleb, wdd, powietrza,
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zapobieganie zmianom klimatu globalnego,
zroéwnowazone systemy logistyczne,
zrownowazona produkcja,
zrownowazona utylizacja odpadow,

e zréwnowazona konsumpcja.

Na rysunku 2 pokazano obszary zagadnien w zakresie technologii logistycznych,
ktorych celem jest rozpowszechnianie i popieranie dziatan w zakresie zréwnowazonego
roZwoju.

Jus-in-Time (JIT) to koncepcja ,,Scistego dostosowania produkcji do dysponowanych
ilosci zapaséw i czasu”. To system ,.ciagnacy popyt”’, w ktorym planowanie produkcji
rozpoczyna si¢ na koncowej linii montazowej, nastgpnie postgpujac wstecz, obejmuje
poszczegblne procesy produkcji wytworcy oraz procesy realizowane przez sprzedawcow
i podwykonawcow dostarczajacych mu materiaty i komponenty[7]. Gtowna korzyscia
systemu JIT jest zredukowanie czasu realizacji do minimum oraz eliminacja lub znaczace
ograniczenie wielkosci zapasow.

Zréwno-

Inteligentne Efektywna Czystsze
wazone Szybkie Centra
Just-in-time systemy obstuga procesy
tancuchy reagowanie logistyczne
logistyczne transportu klienta logistyczne

Y

TECHNOLOGIE LOGISTYCZNE SPRZYJAJACE ROWNOWAZENIU ROZWOJU

'

STRATEGICZNE CELE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Wzrost Ochrona jakosci

gospodarczy Rozwdj i jakos¢ zasobow
i wzrost ilosci zycia cztowieka i bior6znorodnosci
innowacji Srodowiska

Rys. 2. Technologie logistyczne sprzyjajace rownowazeniu rozwoju
Zrodto: [4]

Zrownowazone lancuchy logistyczne - okres§lane sa w literaturze, jako tancuchy zwrotne
badz tancuchy odpadow. Postrzegane sa jako procesy, do ktérych uzyte zasoby sa
przyjazne $rodowisku, a powstate z nich produkty po okresie uzytkowania podlegaja
utylizacji 1 zostaja ponownie uzyte. W ten sposob powstaje roéwnowaga w tancuchu,
zapewniajaca mozliwo§¢ utylizacji wytworzonego produktu a w konsekwencji
przedtuzania jego cyklu zycia [1]. Podtozem koncepcyjnym do tworzenia i wyodrgbniania
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si¢ tych tancuchéw sa wytyczne zroéwnowazonego rozwoju oraz imperatywu
ekologicznego [16].

Lancuchy zréwnowazone roznia si¢ od tradycyjnie rozumianych lancuchéow tym,
ze dziataja w oparciu o powiazania na wzor zaleznosci istniejacych w ekosystemie, a takze
pozostaja z nim w zgodzie. Uczestnicy tancucha logistycznego powinni by¢ zlokalizowani
blisko siebie, by taczy¢ wykorzystanie powstalych odpadéw w jednym przedsigbiorstwie
do produkcji, jako surowca w drugim przedsigbiorstwie [12]. W tancuchach
zroéwnowazonych w odréznieniu od tradycyjnych powinny wystgpowaé procesy: zbierania,
odzyskiwania, sortowania, przetwarzania i ponownego wilaczania do obiegu. Istotnym
zagadnieniem w zwiazku z funkcjonowaniem zréwnowazonego tancucha logistycznego
jest system wsparcia, ktory koordynuje proces produkcji wyrobéw poprzez integracje [4].
Lancuch usuwania odpadéw powinien dziala¢ w sposob spojny i skoordynowany poprzez
nadrzedny cel, ktory realizuje [16]. Z punktu widzenia zarzadzania logistycznego nalezy
traktowa¢ gospodarke odpadami, jako proces przebiegajacy w tancuchu dostaw. Jego
poczatkiem jest miejsce, w ktorym produkt czy opakowanie zamienia si¢ w odpad,
a koncem jest miejsce, w ktorym odpad zostanie zagospodarowany lub zutylizowany
i sktadowany w sposob bezpieczny dla srodowiska.

Inteligentne systemy transportowe (ITS) - to systemy, ktore stanowia szeroki zbior
réznych  technologii  (telekomunikacyjnych, informatycznych, automatycznych
i pomiarowych), jak rowniez technik zarzadzania stosowanych w transporcie w celu
zwigkszania bezpieczenstwa uczestnikow ruchu, zwigkszenia efektywnosci systemu
transportowego oraz ochrony zasobow $rodowiska naturalnego.

Korzysci ptynace z zastosowania Inteligentnych Systemoéw Transportowych
sa roznorakie. Z badan wynika, iz zastosowanie ITS powoduje:

» Zwigkszenie przepustowosci sieci ulic o srednio 22,5%,

* Poprawg bezpieczenstwa ruchu drogowego (zmniejszenie liczby wypadkow

o $rednio 60%)

» Zmniejszenie czas6w podrozy i zuzycia energii (o blisko 60%),

* Poprawg jakos$ci Srodowiska naturalnego (redukcj¢ emisji spalin o $rednio 40%),

* Poprawg komfortu podrézowania i warunkoéw ruchu kierowcow, podrozujacych

transportem zbiorowym oraz pieszych,

* Redukcje kosztéw zarzadzania taborem drogowym,

* Redukcje kosztéw zwigzana z utrzymaniem i renowacja nawierzchni,

» Zwigkszenie korzysci ekonomicznych w regionie, w ktorym zastosowane

sa rozwiazania ITS [22].

Szybkie reagowanie (OR — Quick Response) - koncepcja, ktorej istota jest jak
najszybsze zidentyfikowanie i zaspokojenie realnego popytu na tzw. produkty finalne oraz
zintegrowanie jej z narzedziami gospodarki elektronicznej stuzy do podejmowania decyzji
i dziatan umozliwiajacych kompresj¢ czasu trwania procesé6w produkcyjnych
i dystrybucyjnych [11].

Centra logistyczne sa weztami sieci logistycznej, w ktorych krzyzuja si¢ tancuchy
dostaw. Sa miejscem w ktorych odbywaja si¢ procesy zwiazane nie tylko z dystrybucja, ale
takze operacje logistyczne na rzecz zaopatrzenia producentow. W ramach centrum
logistycznego operator logistyczny $wiadczy ustugi logistyczne, takie jak przewoz
towarow, przetadunki, magazynowanie, konsolidacja, kompletacja, inne ustugi w zakresie
planowania, wspomagania procesOw wytworczych, czynno$ci zwiazanych z zaopatrzeniem
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i logistyka dystrybucji na podstawie zlecen lub dlugookresowych uméw z dostawcami.

W  réwnowazeniu rozwoju wywieraja roéznego rodzaju pozytywny wplyw na

funkcjonowanie istniejacych sieci gospodarczych poprzez;

- rozw0j dziatalnosci gospodarczej wokot centrow i naptyw inwestycji,

- 10zW0j regionalny,

- uporzadkowanie dziatalnosci gospodarczej i lepsze mozliwosci ksztaltowania tadu
przestrzennego,

- wzrost intermodalnos$ci transportu towarowego,

- 10zw0j ustug logistycznych z obszaru logistyki miejskiej[10].

Efektywna obstuga klienta (ECR-Efficient Consumer Response)- to wizja, strategia
i zbidr technik, ktére w ramach partnerskiej opartej na zaufaniu wspodlpracy pomiedzy
dostawca a dystrybutorem prowadza do eliminacji wszystkich proceséw nie przynoszacych
dodatkowej wartosci w tancuchu dostaw i zorientowanych na maksymalne
usatysfakcjonowanie klienta [11].ECR w zrownowazonym rozwoju umozliwia osiagnigcie
przewagi konkurencyjnosci poprzez podniesienie poziomu kultury organizacyjnej,
dostarczenie towaréw/ustug zgodnych z wymaganiami klienta  oraz wspotprace
z dostawcami 1 klientami.

Czyste procesy logistyczne — ich rola polega na wytwarzaniu przyjaznych $rodowisku
produktow, tak aby procesy logistyczne realizowane w ramach tancuchéw dostaw byly
tansze, a efekty tych procesow byly atrakcyjniejsze dla konsumentow.

Wzorcem czystych proceséw moze by¢ biosfera. Za jej pomoca mozna skopiowac
»technologie przyrody” dla potrzeb harmonijnego rozwoju produkcji i handlu.
Przestrzeganie zasad biosfery radykalnie zmienia relacje nabywca-dostawca. Dla klientow
oznacza to odgrywanie podwdjnej roli: jako nadawcy produktow firmy i jako dostawcoOw
surowcoOw wtornych. W realizacji czystych procesow logistycznych nowego znaczenia
bedzie miato planowanie ,,czasu zycia” produktu/ustugi, ktére stanie si¢ wymogiem
zréwnowazonego rozwoju [17].

3. PRAKTYCZNE KORZYSCI WPROWADZANIA
STRATEGII M ZR(')WNOWAZONEGO ROZWOJU
U OPERATOROW LOGISTYCZNYCH

Wiele obecnie funkcjonujacych przedsigbiorstw uswiadamia sobie, ze wdrozenie lub
odejscie od dziatan opartych na koncepcji zrownowazonego rozwoju moze przetozy¢ sig
na postrzeganie ich podmiotu w kontekscie konkurencyjnosci. Wymaga to jednak nowego
spojrzenia na dotychczasowa strategi¢ firmy. Zasadniczym celem dziatan ekorozwojowych
(zrownowazonego rozwoju) powinno by¢ efektywne wykorzystanie potencjatu technologii
dla realizacji wyzwan ekologicznych, przy jednoczesnym zachowaniu wzrostu
gospodarczego i poprawy konkurencyjnosci. Oznacza to, ze przedsigbiorstwa powinny
poszukiwaé¢ nowych modeli ekorozwoju poprzez odejscie od ciaglego podazania za
najlepszymi i imitacji ich dziatan w kierunku poszukiwania dziatan odrdzniajacych,
indywidualnych, trudnych do skopiowania przez innych.
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Podstawowa trudno$cia przekonania zarzadzajacych do wprowadzenia dziatan opartych
0 zréwnowazony rozwdj jest wypracowanie kompromisu pomigdzy dziataniami
operacyjnymi zwiazanymi z ograniczeniem ich szkodliwego wplywu na S$rodowisko
naturalne a gldownymi celami firmy jakimi czgsto sa korzysci finansowe. Na pierwszy rzut
oka uzyskanie kompromisu wydaje si¢ by¢ trudne do osiagnigcia, jednakze praktyka
gospodarcza podaje wiele przyktadéw osiagnigcia sukcesu.

Przyktadem firmy prowadzacej politykg zrownowazonego rozwoju jest firma Schenker
Sp. z 0.0. Ten operator logistyczny bgdac przyktadem firmy odpowiedzialnej spotecznie
w swojej dzialalnosci biznesowej realizuje cele ekonomiczne, etyczne oraz cele
ekologiczne, ktore kierowane sa na ciagle udoskonalania proceséw uwzgledniajacych
potrzeby ekologiczne.

Przyktadem inicjatyw podejmowanych przez firmg Schenker sp. z 0.0. jest [6]:

1. Program ochrony klimatu DB 2020 — zaktadajacy ograniczenie w latach 2006-2020
emisji CO, o 20% w transporcie ladowym, oceanicznym i lotniczym. Odbywa si¢ to
m.in. poprzez:

- maksymalne wykorzystanie powierzchni tadunkowej pojazdu i ograniczenie ,,wolnych

przebiegow”,

- powstanie Centralnej Dyspozytorni, ktorej zadaniem jest minimalizacja pustych

przebiegdow pojazdow, monitorowanie stanu technicznego pojazd 6w,

- organizacje¢ szkolen z zakresu ekonomicznej i ekologicznej jazdy
2. Zintegrowany System Zarzadzania jako$cia, Bezpieczenstwem Pracy oraz

Srodowiskiem — wdrozony jako jeden z pierwszych na polskim rynku, zgodnie

z zasadami okreslonymi wg migdzynarodowej normy ISO 14001: 2004:

3. Wdrozenia nowych aplikacji skierowanych do klientow np. Program Emission
reporting czy kalkulator Ekologiczny.

Kalkulator ekologiczny umozliwia precyzyjne wyliczenie ilo$ci wytworzonej energii
i emisji: dwutlenku wegla, tlenku azotu, weglowodorow i1 plyndéw. Generuje dane
dotyczace emisji przy wykorzystaniu wielu rodzajéw transportu na jednej trasie przesyiki.
Program Emission reporting umozliwia tworzenie raportow zawierajacych dane
o podstawowych zanieczyszczeniach, ktore zostaly wyemitowane w trakcie przewozu
przesytek w dowolnie okreslonym czasie i na dowolnych europejskich trasach. Program
podaje rowniez zuzycie energii w kWh i zuzycie paliwa w litrach.

Innym przyktadem firm dziatajacych zgodnie z koncepcja zrownowazonego rozwoju
jest firma kurierska FedEx, ktora posiada flot¢ ztozong z 700 samolotow i 44 tysigcy
pojazdow, zuzywajac kazdego dnia okoto 15 min litréw paliwa.

Koncepcje¢ zrownowazonego rozwoju firma realizuje poprzez [8]:

1. wdrozenie wewngtrznego programu ,,Oszczgdzajmy paliwo” — w ramach ktorego
nastapita wymiana starych samolotow Boeingéw 757 na nowe maszyny. Przewiduje sig,
ze po wymianie samolotdw zuzycie paliwa zmniejszy si¢ 0 36%, a 0 20% zwigksza si¢
zdolno$ci przewozowe. Ponadto eksploatujac Boeingi 777 firma nadal bedzie
zmniejszaé zuzycie paliwa o dalsze 18%,

2. wdrozenie zestawu 30 program6éw komputerowych stuzacych optymalizacji
harmonograméw i tras lotdow, oszacowaniu ilosci dodatkowego paliwa zbiornikach
samolotow,

3. zainstalowanie 1,5 — megawatowych baterii stonecznych w swoich centrach
dystrybucyjnych w Kalifornii, Kolonii,



88 Ewa Placzek

. korzystanie z hybrydowych furgonetek, ktore spalaja o 42% mniej paliwa niz

cigzarowki o konwencjonalnym napgdzie oraz wymiang ponad 25% swoich
samochodow na mniejsze, bardziej paliwooszczedne,

. $wiadczenie ustugi opartej o e-rozwigzania (e-dokument) — obecnie kurier pyta

klientow, czy zamiast wysyta¢ dokument drogg tradycyjna, nie chcieliby przestac jego
oryginalnej wersji droga elektroniczng blizej oddziatu kuriera, gdzie kopia dokumentu
bytaby wydrukowana, oprawiona i dostarczona do klienta. Dokument wigksza czgs¢
dystansu przebywa droga elektroniczna, tylko kilka ostatnich kilometréw ,, podrozuje”
w samochodzie. Dzigki tzw. ,,zielonej ustudze” koszty firmy FedEx maleja.

Innym przyktadem jest firma Gefco, bedaca jednym z najwigkszych europejskich

operatorow logistycznych i $wiatowym liderem w logistyce pojazdow.

1.

W ramach zréwnowazonego rozwoju firma [21]:

Zobowiazata si¢ do redukcji CO, w okresie 2010 — 2012 poprzez szkolenia kierowcow,
prowadzenie polityki racjonalnego zuzycia paliwa, modernizacjg floty i plany dostaw.
Dodatkowo projektuje si¢ ustugi transportowe i plany dostaw, tak aby osiagna¢ jak
najlepsze relacje pomigdzy kosztami, jako$cia i emisjami COs.

. Promuje alternatywne $rodki przewozu w stosunku do transportu drogowego.
. Rozwiazanie OverseaSolution zapewnia optymalizacj¢ kosztow poprzez konsolidacje

objetosci przesytek, terminowo$¢ dostaw 1 duza elastyczno$é rozwiazan logistycznych.

. Dzigki migdzynarodowej sieci platform logistycznych, oferta ,,FlowCenters” gwarantuje

klientom przemystowym: niezawodno$¢ proceséw zaopatrzenia i dystrybucji, stala
optymalizacj¢ poziomu zapaséw magazynowych, przyspieszone przeptywy (cross-
docking), systematyczng analizg, odroczenie oznakowania poprzez kitting lub montaz
(operacje poprodukcyjne), aktywne i bierne zabezpieczenia, utatwienie operacji
wewngtrznego transportu i sktadowania oraz optymalizacj¢ powierzchni magazynowej
w zaktadach.

5.Rozwija wyspecjalizowane i globalne ustugi dla producentéw, ktorzy pragna

zoptymalizowac przeptyw tadunkow oraz utrzymac czystos¢ i ergonomig srodowiska
pracy.

6. Wdrozyto system GefBox, czyli dostosowane do indywidualnych potrzeb rozwiazania

w zakresie zarzadzania opakowaniami zwrotnymi, bgdace wynikiem dwunastoletniego
doswiadczenia firmy w tej dziedzinie. Gwarantuje kompletna ustuge od udostgpnienia
dostawcy opakowan az do ich odbioru i konserwacji u klienta. Dysponujac parkiem 5
milionéw opakowan do sktadowania, GEFCO obstuguje co roku 40 milionow
przeptywow w Europie. Eksperci GEFCO stuza producentom pomoca w zakresie
opracowywania i wdrazania ,,szytych na miar¢” rozwigzan optymalizujacych
wykorzystanie opakowan zwrotnych. W przypadku przesytek drobnych czgsci doskonale
sprawdzaja sig plastikowe skrzynki GefBox, ktore pozwalaja na optymalizacjg
ergonomii miejsca pracy i zachowanie czystosci linii montazowej. Odpowiadajac na
potrzeby klientow, GEFCO oferuje dostosowane do indywidualnych potrzeb opcje, takie
jak odbidér opakowan z linii produkcyjnej, sortowanie pustych opakowan, czyszczenie
chemiczne i przepakowywanie. Skrzynki GefBox to opakowania zwrotne, spetniaja
zatem najnowsze wymagania producentow zwiazane z realizacja zasady
odpowiedzialnego wzrostu. Plastikowe kontenery, nadajace si¢ do ponownego
wykorzystania, sa ekologiczna alternatywa dla konteneré6w drewnianych lub
tekturowych, ktore niszczy si¢ po jednokrotnym uzyciu. Obstuga przetadunku
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materiatow w GEFCO realizowana jest za posrednictwem informatycznego systemu
kontroli, zarzadzania i §ledzenia przeptywu. W specjalnym portalu — GefcoNet — klienci,
korzystajac z bezpiecznego potaczenia internetowego, moga zdalnie sktadaé zlecenia
dostawy lub odbioru opakowan. System informatyczny pozwala na optymalizacj¢ ruchu
opakowan i umozliwia zarzadzanie ich przeptywem na zadanie. Za posrednictwem
systemu uzytkownik moze migdzy innymi: przekazywac zlecenia pakowania, sprawdzaé
status zlecenia, monitorowac ruch (przyjgcia i wydania).

Na uwagg zastuguje rowniez przyktad firmy CHEP [13], oferujacej ustugi w zakresie
wynajmu palet 1 konteneré6w tzw.pooling. Dzigki oferowanej formie zarzadzania
gospodarka paletowa w przedsigbiorstwie, firma pomaga innym w uszczuplaniu proceséw
dystrybucji pomigdzy poszczegdlnymi ogniwami tancucha dostaw. W standardowym,
uproszczonym modelu dystrybucji towar wysytany jest przez producenta do odbiorcy,
ktory po roztadunku puste palety odsyta z powrotem. W modelu wykorzystujacym pooling
paletowy, palety oddawane sa do dyspozycji producenta zgodnie z zamdwieniami.
Nastegpnie producent wysyta palety pod towarem do swoich odbiorcow, informujac CHEP
o miejscu dostawy. CHEP samodzielnie odbiera zwolnione palety i przesyta je do centrum
serwisowego. Dzialania prowadzone przez firm¢ CHEP pozwalaja na znaczna redukcje
sladu weglowego w catym tancuchu dostaw. Dodatkowo firma CHEP opracowala analize
srodowiskowych kosztow zarzadzania paletami, bazujac na danych rzeczywistych,
przeplywow rdéznych rodzajow palet. Wprowadzajac warto$ci roznych zmiennych
decyzyjnych (np. $rednie ilosci wysylanych palet, srednie odleglosci pomigdzy ogniwami
fancucha dostaw) mozna poréwnac rzeczywiste efekty zastosowania poolingu paletowego
w poréwnaniu ze standardowym modelem dystrybucji.

4. PODSUMOWANIE

Jak wida¢ z przytoczonych przyktadow wdrozen w dzisiejszej gospodarce
zréwnowazony rozwo0j moze by¢ postrzegany jako zrédlo innowacji, zwlaszcza
organizacyjnych 1 technologicznych, ktore przektadaja si¢ na zwigkszone zyski
i przychody. Postrzeganie firmy jako podmiotu ,,przyjaznego srodowisku” przyczynia si¢
do obnizenia kosztow przedsigbiorstwa, poniewaz w trakcie prowadzonej ,.ekologicznej
dzialalno$ci” zuzywa ono mniej materiatow i komponentéw, a ponadto pozwala osiagnaé
dodatkowe dochody lub tworzy¢ nowe przedsigwzigcia.

Nalezy przypuszczaé, ze coraz wigcej przedsigbiorstw jest i bedzie zainteresowanych
wdrozeniami z obszaru zréwnowazonego rozwoju. Dla przedsi¢biorstw logistycznych,
realizujacych rozne procesy logistyczne (np. zaopatrzenie, produkcja, dystrybucja,
logistyka odwrotna) oznacza to podjgcie dzialan zmierzajacych w  kierunku
innowacyjnosci, ktére postrzegane sa jako nowe szanse rozwoju oraz wzrostu
konkurencyjnosci i atrakcyjnosci na rynku.

Takie wnioskowanie potwierdzaja wyniki badan przeprowadzonych przez Instytut
Ekologii Terenow Uprzemystowionych (rys.3).
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Rys. 3. Priorytetowe obszary technologii sSrodowiskowych o najwigkszym potencjale rozwoju
w Polsce w perspektywie krotkoterminowe;j (3-5 lat), srednioterminowej (5-10 lat)
oraz dlugoterminowe;j ( 10-20 lat), s.4-8
Zrodto: [21]

Z tych badan wynika, w perspektywie krotkookresowej (rys.4) w obszarze technologii
srodowiskowych najwigkszy potencjat rozwojowy skierowany jest gtdéwnie na dziatania
zwigzane pozyskiwaniem surowcow 1 energii (28%). W dalszej kolejnosci podejmowane
sa dzialania zwiazane z zrownowazona utylizacja odpadow (22%), ochrona wod (19%)
i zrownowazona produkcja (16%).

W obszarze technologii $rodowiskowych w perspektywie dlugookresowej (rys.5)
widoczne beda zmiany orientacji. Nadal najwigkszy potencjal rozwojowy bedzie
skierowany na dzialania zwiazane z pozyskiwaniem surowcow i no$nikow energii
(0k.38%). Wigksze znaczenie bgdzie przypisane dziataniom zwiazanym z zapobieganiem
zmianom globalnego klimatu -ograniczeniem emisji CO, (ok. 16%) jak
i z zrownowazonymi systemami logistycznymi (ok.13%). Dzialania o mniejszym
znaczeniu beda skierowane na ochrong wod (3%) i zrownowazona utylizacje odpadow
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(6%), co moze by¢ wynikiem prowadzonych akcji edukacyjnych (np. segregacja odpadow,
recykling) oraz zachodzacych zmian w mentalnosci ludzkiej.

ochrona
pow ietrza
pozyskiw anie 3% ochrona w &d
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——
zréow now azona
utylizacja
odpoadow
22%
zréow now azona
produkcja /

Zréw now azone

16% zréow now azona systemy
konsumpcja logistyczne
9% 3%

Rys. 4. Priorytetowe obszary technologii sSrodowiskowych o najwigkszym potencjale rozwoju
w Polsce w perspektywie krotkoterminowe;j ( 3-5 lat)
Zrddto: opracowanie wihasne na postawie [21]

zapobieganie
zmianom klimatu
globalnego
17% ochrona w 6d
pozyskiw anie 3%
suréw cow

38% ochrona gleb

j _— 6%
zréw now azona
utylizacja
odpoadoéw
6%

Zréw now azone

zréw now azona zriw nowazona systemy
produkcija onsumpcja logistyczne
9% 12%

9 O/O

Rys. 5. Priorytetowe obszary technologii sSrodowiskowych o najwigkszym potencjale rozwoju
w Polsce w perspektywie dlugoterminowe;j ( 10-20 lat)
Zrodto: opracowanie wiasne na postawie [21]

W rzeczywistosci, dazenie do utrzymania réwnowagi ekologicznej zaczyna
przeksztatca¢ krajobraz konkurencji, co dla przedsigbiorstw oznacza zmiang sposobu
myS$lenia o produktach/ustugach, technologiach, procedurach, procesach i modelach
biznesowych. Postawa proekologiczna oznacza korzystniejszy wplyw na wizerunek
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i image firmy oraz lepsze postrzeganie firmy przez klientow, ktorzy te dziatania traktuja
czgsto jako warto$¢ dodana do produktu/ustugi.
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SUSTAINABLE DEVELOPMENT — A NEW CHALLENGE FOR MODERN COMPANIES

Abstract: In the article there were presented main ideas of sustainable development concept. The mechanism

of

functioning the sustainable development refers to logistics activities, paying the particular attention at

environmental logistics technologies, whose purpose is the promotion of sustainable development. In the
article there was characterized the impact of elements of logistics technologies in achieving sustainable
development. Based on the description of operations of several examples of companies that can boast of
proecological implementations attempt to answer "whether environmental activities are beneficial for

bu

sinesses”.

Keywords: Sustainable development, environmental logistics technology and their elements, examples of
proecological implementations





